16.03.2021

En februardag i 2020
A lede i mgte
=anm | med krise og
andemi .
P TOKY02020
%%
ONSKET
RESpar ML
~N
AN
INTTINR NVART WAL
Mitt Ln/d/m?l y /V\IT¥S'E|FRSK(J,D D‘LEM/V\A
L'dyr roe //

EIERSKA MIDDEL
WNS@? T /‘\

RELAW\ DISTRIBURT | MVSATS-
SR TJEMEME  AUTENTISK HKTORER




16.03.2021

Kilde: fhi.no

VOLATILITY

UNCERTAINTY ﬂ
1 AMBIGUITY
COMPLEXITY - ’

Kilder: Underscore Group, pixabay.com, pexels.com

GUIDE
Leadership in a
Post-Covid-19 World

Covid-19 pévirker synet p4 gode ledere. N3 verdsetter everdens ledere som er
tydelig empatiske og tolerante, - A st i usikre situasjoner og stadig métte
forholde seg til andringer i omgivelsane er krevande, sier stipendiat Bard Fyhn.
"

A new intemational survey shows that it is important that leadlers build the
psychological safety for people to be their best selves, and that they are tolerant
of failure,

CEMS - The Global Alliance in Management Education
CEMS Club Bergen #CEMS

Skandinavisk lederstil mer ettertraktet med Covid-19

Hva vi verdsetter hos
vare ledere

Fgr vs. under pandemien:

« Strategisk visjon
* Resultatorientering

* Empati
* Fleksibilitet
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Vi trenger
feilbarlighet
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Hvordan?

m==m Lette etter trygghet i team, fanten
berg- og dalbane

ip Bird

GuIDE
Leadership in a
Post-Covid-19 World retninger.

ien, fant prikte i

SETTER PRIS PA @NSKER A HPRE PA KAN SE UENIGHET
DISKUSJON HVA ANDRE HAR A S| SOM NOE POSITIVT
Psykologisk
TILLATES AT NOEN T@R A GI MER AV SEG T@R A SP@RRE ANDRE
GJ@R EN FEIL, UTEN AT SELV | M@TE MED OM HJELP
DET HOLDES MOT DE ANDRE

Hva kan jeg som leder gjgre?
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BYGG AVKLAR SETT RAMMENE BE OM SE DEN ENKELTE
RELASJONER FORVENTNINGER OG RETNINGEN TILBAKEMELDING




Stgttende
omgivelser

Kilde: Frazier m.fl., 2017
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Oppsummert

| mgte med krise og pandemi
er vi mer enn noen gang
avhengig av trygge
medarbeidere — med deres
oppriktighet, ideer og
feilbarlighet

Den gode nyheten: Det
medarbeidere etterspgr er
ogsa det som er best for
lederen (gkt engasjement og
trivsel) og organisasjonen
(bedre resultat)

Vi verdsetter i stgrre grad
ledere som legger til rette for
en slik trygg kultur na enn vi

gjorde fgr pandemien

Den darlige nyheten: Ledelse
var krevende fgr — og vil aldri
bli lett

Bard Fyhn
bard.fyhn@nhh.no

www.gruppetenkerne.com




